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Os destinos de praia e sol, como Itacaré, na Bahia, sao os preferidos pelos viajantes que optam pelo turismo social no Pais, segund

PLANO DE VIAGEM 1 Dos 85 destinos credenciados por este sistema, alguns dos
principais da Bahia, como o litoral norte e Porto Seqguro, estao na lista dos clubes

Sistema contemp
0s melhores destinos
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Alguns dos destinos contempla-
dos pelos planos do turismo so-
cial e clubes de turismo na Bahia
sao litoral norte, Prado, Cumu-
ruxatiba, Itacaré, Trancoso, Ar-
raial D’Ajuda, Morro de Sao Pau-
lo e Salvador. Inclusive hotéis
como o Costa do Sauipe Golf &
Spa, Pousadas de Sauipe, Ecore-
sort Tororomba (Ilhéus), Tropi-
cal Oceano Praia (Porto Seguro),
Costa do Coqueiros Resort (Im-
bassai). De acordo com Paulo
Brito, da Abrastur, sao 85 desti-
nos em todo o Brasil e uma rede
de hotéis no exterior.

Unidades da Rede Othon e
Tropical estdo entre os conve-
niados, deacordo comJorgeAle-
xandre Machado, do Bancor-
brds. Machado gosta de definir
os planos como uma poupanca
programada de férias. Tendo as
didrias, é possivel viabilizar a
viagem com antecedéncia de
até seis meses.

Outra das vantagens, segun-
doele, é que, diferente de outros
sistemas, o turista estd garantin-
do apartamento duplo, ou seja,
pode viajar acompanhado sem
taxas adicionais. Pode, ainda,

é o numero potencial de turistas que o
mercado do turismo social pretende atingir no
Brasil nos préximos anos.

Fonte | Associacdo Brasileira de Cooperativas e Clubes de Turismo Social (Abrastur)

transferir o titulo para terceiros,
indicarumaouduas pessoas pa-
ra viajar em seu lugar e passar o
titulo como heranca para osdes-
cendentes, desde que continue
pagando a taxa de manutencao,
“como um clube”, diz.

PACOTES - Para tirar um pacote
bdsico, exemplifica, o turista pa-
ga uma taxa de adesao promo-
cional de R$ 264 (o preco real é
de R$ 440) e 12 mensalidades de
R$ 86,80. Depois do primeiro
ano, ndo precisa pagar outrasta-
xas e ganhard descontos de 40%
a60% nos titulos adicionais.
Ele garante que é dificilacon-
tecerem problemas, mas desta-
ca que o associado deve obser-
var bem os prazos. Entre seis
meses e 21 dias para fazer a re-
serva. Datas nobres, como Na-
tal, Réveillon, Carnaval e feria-

dos prolongados necessitam de
programacao bastante anteci-
pada. Em caso de problema, o
cancelamento dareservaneces-
sitade, no minimo, 21 dias antes
dadatadaviagem, parando per-
der as didrias pelo no-show (nao
comparecimento ao hotel na
data que foi estabelecida pelo
contrato assinado).

Outra observac¢ao importan-
te é usar as didrias no ano de vi-
géncia. Caso ndo viaje, o asso-
ciado fica apenas com trés das
sete a que tem direito como cré-
dito para o ano seguinte, mas sé
se renovar o plano de viagem.

PROCON ORIENTA - Antes da
contratacdo do servico ou a
compra de um plano de viagem
através das cooperativas e clu-
bes, os 6rgaos de defesa do con-
sumidor podem ser consulta-

Ser vendedor para ganhar
viagem e se divertir muito

Além das cooperativas e clubes de
turismosocial, 0oamante de viagens
tem, ainda, uma outra forma inte-
ressante para fazer o que gosta e
ainda, se tiver vontade e vocacao,
ganhar dinheiro ou mais viagens
com isso. Trata-se do sistema de
venda direta, semelhante ao que
acontece com produtos, que agora
tem similar para o turismo.

Aidéia foi lancada no Brasil pela
Wow, operadora de marketing
multinivel, “Unica de venda direta
gue trabalha com o produto turfs-
tico”, afirma um dos coordenado-
res de grupo da empresa, Rodrigo
Palmieri. "O sistema existe ha dois
anos no Brasil e foi criado por An-
dres Portigo que j& atuava no ramo
de viagens com a agéncia Embar-
gue Nessa, hd nove no mercado”.

Neste caso, o turista compra um
plano(chamado de passaporte) pa-
ra ser trocado pela viagem. A dife-
renca é que, com o Wow, a troca é
por um pacote completo (passa-
gem aérea, hospedagem, traslado
e passeios), diz ele. "0 passaporte
serve COmo uma poupanca”.

O turista pode viajar logo depois
gue quita a primeira parcela, no ca-
so do pagamento no cartdo de cré-
dito. Osplanosvao de R$ 1 milaaté
R$ 10milmaistaxadeadesao. Além
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O mercado esta criando op¢des para o turista conhecer o Brasil

disso, o passageiro também pode
acumular passaportes para viagens
feitas posteriormente.
Palmieriexplica que osistemade
venda direta em turismo permite
que o interessado, além de ir jun-
tando crédito, também ganhe di-
nheiro. “Basta ele indicar outras
pessoas para entrar nosistema, for-

mando uma rede e tornando-se
agente de lazer daempresa. A cada
indicacdo e venda de mais passa-
portes, ele ganha entre 5% e 23%
de comissao”, informa. O marke-
ting multinivel existe ha mais de 50
anos nos Estados Unidos e, no Bra-
sil, sequndo Palmieri, movimenta
mais de R$ 16 bilhoes.

dos. A coordenadora de Preparo
e Acompanhamento de Proces-
sos do Procon-BA, Edinelia Al-
meida, afirma que os associados
tém a mesma protecdo de um
consumidor que compra em
agéncias e hotéis, pois estard, da
mesma forma, adquirindo a
prestacdo de servicos.

Para tanto, pode lancar mao
do Cédigo de Defesa do Consu-
midor (Lei8.078de 11/09/1990),
mesmo que a contratacdao do
servico seja feita via internet ou
por telefone. Ela afirma nao ha-
ver registros de reclamacoes
contra o servico (até entdo) no
Procon-BA (tel. 3321-9947).

Edinelia Almeida orienta ao
consumidor que, antes de se as-
sociar ou comprar o plano, es-
clareca todas as duividas. “Saber
os direitos, a forma de rescindir
0 contrato, os 6nus e os bonus
que hd naquele negdcio, sdo da-
dos para ficar atento”, diz. O clu-
be de turismo é caracterizado
como uma prestacao de servico
e em caso de problemas ao con-
sumidor também af existe a res-
ponsabilidade soliddria entre as
empresas na cadeia de venda do
servi¢o, de acordo com o CDC,
completa a coordenadora do
Procon-BA.

o estatis

InformacGes sobre os
planos de turismo |

Clubes e cooperativas |
Bancorbras (tel. 3241-7780
ou 0800-61-2244). Plano: R$
264 (adesao) e R$ 86,80 (por
més). SBTUR (tel. 48
2106-4650): R$ 299,80 e R$
78,80 (por més). Consulte:
Banstur, Montreal, CRTUR,
Bomtur e Meridién Club |

InformacGes | Abrastur tem
sede em Brasilia e pode dar
informacdes sobre os club 61
3323-8117 ou no site
www.abrastur.com.br |

Pacotes | Bancorbrés (tel. 61
3314-7100), Gramado, sete
noites (Aconchego da Serra),
café-da-manhg, transfer e
passeios. Preco: R$ 1.423.
Buenos Aires:

aéreo (de Salvador), trés
noites (Hotel San Antonio),
com café-da-manh3, transfer
e city tour: US$ 892 (por
pessoa em duplo) I

Sistema Wow | Adesdo em
Salvador pelo telefone
3495-0142. O Plano basico
custa R$ 1 mil mais R$ 169
referente a taxa de adesdo.
Exemplo de pacote:
Gramado, cinco noites,
aéreo, traslados e passeios:
R$ 1.063 1

ticas da associac

ao que reune cl

ubes de turismo brasileiros
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“Queremos todos
no turismo social”

Paulo Brito

Associacdo Brasileira de Cooperativas e Clubes de
Turismo Social (Abrastur) foi criada hd dez anos.
No Pafs, existem, segundo Paulo Brito, cerca de dez
grandes clubes abertos ao mercado. Em entrevista a
SILVIA MARIA NASCIMENTO, ele fala sobre o sistema.

ATARDE | Oqueéo turismo so-
cial?

PAULO BRITO | E uma alternativa
moderna, prdtica e inteligente de
programar a viagem. O turista ad-
quire um plano, paga parcela fixa
mensal e tem no méximo até qua-
tro semanas de didrias em qual-
quer época do ano nos hotéis cre-
denciados pelo sistema.

AT | Ja existe hd muito tempo no
Brasil?

PB | No Brasil, comecou em 1946,
através dos servigos sociais do co-
meércio e da industria (Sesc e Sesi).
Osistemafoi criado na Bélgica, em
1932. Na América Latina, entrou
em 1945, pela Argentina.

AT | Como estd funcionando o
sistema no Brasil?

PB | Hoje temos em torno de dez
bons clubes abertos ao mercado e
os de empresas. O sistema foi tes-
tado edeu certonaBélgica. Etodos
ganham: o hotel, que compensa a
ociosidade de alguns periodos e
aumentaasuarentabilidade, o go-
Verno, com os impostos, o associa-
do, com um preco de didria até 50
por cento menor e pago em 12 ve-
Zes semjuros, e o sistema, pelas ta-
xas de administracao.

AT| Qualagarantiaque o turista

tem ao utilizar o sistema?

PB | Ele ndo tem o valor em di-
nheiro, mas em didria. Nao hd co-
mo perder porque negociamos o
bloqueio antecipado com os ho-
téis. O turista pode usar em qual-
quer época, em qualquer destino,
desde que em um hotel creden-
ciado. Sao mais de quatro mil no
mundo.

AT | A quem é destinado o turis-
mo social?

PB | Atodas as classes, mas que-
remos atingir principalmente as
classes C e D. Existe uma cultura
no Brasil de que o turismo nao é
para todos. E acaba sendo verda-
de. Somente 15 milhoes de CPFs
utilizam a hotelaria e apenas 7,7
milhdes utilizam avides. Temos
uma demanda de 20 milhdes de
consumidores quejdpassaramdo
desejoporprodutosevadoquerera
saude preventiva através do lazer.
Queremos todas estas pessoas fa-
zendo turismo social.

AT | Quais sdo os destinos mais
procurados ?

PB | O Nordeste brasileiro é mui-
to cobicado. O Ministério do Turis-
mo elegeu 85 destinos, mas os pre-
feridosaindasao osdesolepraia, o
de aventura estd crescendo e os de
apelo cultural estao estaveis.

é PACO

TES AEREOS )

'FESTA DAS FLORES E MORANGOS)
CAMPOS DO JORDAO - ATIBAIA - CAMPINAS
02 A 09/09/08
Pacote Inclui: Passagem aérea ida e volta voando GOL,
07 noites de hospedagem com café da manha, Traslados
e City Tour, Visita a Aparecida do Norte, Visita a
Holambra/Expoflora (s/ingresso).

N_ENTRADA R$ 248,00 + 09 x R$ 248,00 Yy,

é 259 OKTOBERFEST )
BALNEARIO CAMBORIU - 05 DIAS / 04 NOITES
09 A 1310/08
Pacote Inclui: Passagem aérea ida e volta voando GOL,
04 noites de hospedagem com café da manha, Transfer
IN/OUT, 02 visitas a Blumenau (OKTOBERFEST
clingresso).

4 CIRIO DE NAZARE
BELEM - 05 DIAS / 04 NOITES
10 A 14N10/08
Pacote Inclui: Passagem aérea ida e volta voando GOL,
04 noites de hospedagem com café da manha, Traslados
e City Tour, Passeio de barco pela orla de Belém e
Procisséo do Cirio de Nazareé.

\_LENTRADA DE RS 235,00 + 06 x RS 2.'4,15
NATAL LUZ R

GRAMADO - 06 DIAS / 05 NOITES
0312 A 08/12/08
Pacote Inclui: Passagem aérea ida e volta voando GOL,
05 noites de hospedagem com café da manha, Transfer
IN/OUT, City Tour Gramado e Canela, Tour Uva e Vinho
com almogo By Night (Jantar e Show Folclérico) e Trem
Maria Fumaca.

|ENTRADA DE RS 289,00 + 06 x s 259,12

\ENTRADA DE R$ 296,00 + 06 x RS 271,45)

L Shalem

Tour Operator

* Valores das excursdes expressos por pessoa em apt DBL ou TPL/STD.
* Nao inclui taxas de embarque. * Pagamento: Entrada + parcelas no cartao.

Tel. 71 3617-1200
www.shalomtour.com.br
CONSULTE SEUAGENTE DE VIAGEM




